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Приложение 7 

ДК 08_00_01
АНКЕТНА КАРТА

УВАЖАЕМИ ДАМИ И ГОСПОДА, 

С настоящата анкета целим да съберем информация и да проучим Вашето мнение за предлаганите услуги, което ще ни подпомогне да ги подобрим и развием в съответствие с Вашите интереси. 

1. Вашият юридически статут:  

         Физическо лице

         Юридическо лице

2. Коя от предлаганите услуги сте ползвали?

...............................................................................................................................................

  3. Как оценявате качеството на услугите? 
           Слабо  
          Задоволително 
          Добро 
          Много добро 
          Отлично 

 4. Какво е Вашето мнение за сроковете за извършване на услугите?

          Нормални 
          Дълги 
          Прекалено дълги

  5. Как се информирахте за  услугите? 
           
чрез медиите 
           
чрез лица  ползвали услугата 
           
по друг начин 

 6. Какво предлагате да се подобри в предоставните услуги? В каква насока да бъдат усъвършенствани  (цени срокове, обслужване, други)? ………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………

/всяка нова инициатива или предложение от  значение за услугата  ще бъде разглеждано приоритетно/ 

    7. Какви други услуги бихте искали да бъдат реализирани, с цел облекчаване на Вашата дейност?...............................................................................

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
Тук по желание можете да впишете : 

Име ………………………………………………..

Наименование на ЮЛ:…………………………………. …………

Адрес:………………………………………………………………………………………….

Предварително благодарим за Вашата активност! 
